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Der Kunde nimmt die Einladung an
Inhalt:

FALL 1:
FALL 2:

1. Annehmen der von GFMS versandten Einladung

Im ersten Fall erhalt der Kunde eine Einladung per E-Mail, die er annehmen muss.

Hi, Willy URS!

Mohamed-Xour, Tamer from GFMS has inated vou to use My
rConnect (Stag) to collaborate with them. My rConnect (Stag) 1s a
platform which helps vou to boost vour service processes and assets
to the next level.

Use the button below to set up your account and get started:

Driicken Sie zum Annehmen
der Einladung auf den blauen
Rahmen, um weitergehen zu
Feel free to contact our customer success team anytime. {(We're kénnen.

lightning quick at replving )

GET STARTED NOW

Bei Problemen kopieren Sie

Welcome aboard. bitte die URL am Ende der E-
Mail und fligen Sie sie im
The My rConnect (Stag) Team Browser eir?, um die My

rConnect-Plattform zu 6ffnen

P5. Need help getting started? Check out our product und darauf zuzugreifen.

documentation.

If vou're having trouble with the button above, opery and paste the
URI, below into your web browser

https:‘azfunc-symusermvitation-stagimg aruréwehsites net'apy
InviteUser Mipvitatiopld=Techaadb-3c74-4d457-90aa- TA06 TR{AR | {6

Sobald die Einladung angenommen wurde, kann sich der Kunde mit seinen Anmeldedaten einloggen:

- Benutzername
- Passwort

Hinweis: Diese Daten sind fir das Microsoft-Betriebssystem erforderlich; es gibt zwei Falle:
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FALL 1:

[ Pr—— .,

Enter password

Your Compary

A M oft B Microsoft
Sign in o + 3 S

GF Machining Solutions

Von Microsoft bekanntes Konto:
Beispiel eines Kontos

yyy.xxx@email.com

wobei der Benutzername und
das Passwort bekannt sind.
Die Verbindung erfolgt
automatisch und der Zugriff ist
sofort moéglich.

Der Kunde sollte in der Lage
sein, sich nach der Erstellung
des Kontos und des Passworts
zu verbinden.

Er gelangt auf eine Seite, auf
der alle vom Verkaufer
eingetragenen Informationen
sichtbar sind, und muss auf die
Schaltflache ,CREATE
COMPANY* (Unternehmen
erstellen) (blauer Rahmen auf
dem Bild) klicken

Wenn etwas nicht in Ordnung ist, ist die Schaltflache grau und es ist nicht mdéglich,

Wichtiger Hinweis

- B your service process 1o the next (el

Whars o 5lan

" ]

T s B s s —

diesen Schritt zu bestatigen. Andern Sie die Daten, bis die Schaltflache orange wird.

Das Begrifungsfenster flr
Kunden der My rConnect-
Plattform wird angezeigt und
bietet verschiedene Links zur
Ausfiihrung verschiedener
Funktionen.
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FALL 2:

Nicht von Microsoft erkanntes Konto: z. B. das Konto

yyy.xxx@mail.com, wobei der Benutzername und das Passwort nicht erkannt werden.

Bei der Verbindung werden Sie aufgefordert, dieses Konto lber das Microsoft-System zu erstellen.

312 My rConnect

Hy, Bermeed

Mobamed-Nowr, Tamer from GFAES mvated you 1o use My

rlaenest (Smpng) 1o callabarsee weh thesn f‘-.‘_:\. rlsemeet (Sragiag
en Whneh bele viu B Bt Vour sivaie prodcsscs el

1

sirta 10 e next L

Feel free 80 cOSRRCT OUF COSIOTEET SFUCCEES BeieT Emviume. (e TE . .
lightming quck at rephving. ) Schritt 1:

el shosd Nachdem der Kunde die Einladung erhalten hat, sollte er

The My rConnect (Sinping) Tearm auf die Schaltflache ,Get started now” (Jetzt starten)
PE. Need help gen=sg stmeed? Check our owr produce klicken.
o tEne Taation

I s e Baving posssde wirh the rmos sbove, copy and pases the
LRI belew wins voas web T et
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Wenn der Kunde die vom FSE gesendete
Einladung annimmt, wird er vom System auf
eine Microsoft-Anmeldeseite weitergeleitet.
Es gibt 2 Mdglichkeiten:

1. Eine E-Mail-Adresse eingeben:

Das bedeutet, dass der Kunde eine Microsoft
bekannte E-Mail-Adresse hat (Kunde im
Microsoft Windows Active Directory) und er sich
sofort mit der My rConnect Plattform verbinden
und auf diese zugreifen kann.

2. Ein Profil erstellen:

Wenn der Kunde eine E-Mail-Adresse hat, die
Microsoft nicht bekannt ist (der Kunde ist nicht
im Microsoft Windows Active Directory), muss
er auf dieser Anmeldeseite ein mit seiner E-Mail
verkniipftes Profil erstellen.

Er sollte seine eigene E-Mail-Adresse eingeben
und dann ein Passwort erstellen. Die Microsoft-
Login-Webseite gewahrt dem Kunden dann den
Zugang.

Schritt 2:

Sobald Sie auf die Schaltflache
,Get started now* (Jetzt starten)
geklickt haben, missen Sie ein
neues Microsoft-Konto erstellen
(verwenden Sie die bereits

El erstellte E-Mail-Adresse)

Dann melden Sie sich an und
erstellen Sie Ihr Passwort.

Sign in
1 k all, phone or Skype
Mo account? Creste onel 2
BE Macvasoft
=Ill Microsoft Sign in
Signin
oo |
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SEae AP EEMONS Verity email Schritt 3: Dann wird eine Bestatigung

U ————— an dlgse E-Mail -Adresse geschickt,
& P!l g M U, CIVCK o i o cx um die Erstellung des Kontos zu

bestatigen. Rufen Sie die E-Mail auf
und geben Sie den in der E-Mail
enthaltenen Code in das Fenster ein

| wecwid Mo formahon ps and oflers about
ey WAENT, g BoRE 17 TR B R Merosell products and serves

m Chuenmg Sai ruaes Sui you sgree i e
—

Hext
BT Microsoft
operator.co.25@gmail.com
. Letthis app access your
info?
unverified
Schritt 4:
Secure Service Hub 5taging needs your
permission for - An dieser Stelle informiert Microsoft Sie Uiber die
BE View your basic profile Geschéftsbedipgquen unq das Repht auf Zug'ang zur
Secure Senvice Hub Staging will be able to Anwendung; Sie kdnnen diese Bedingungen einsehen,
see your basic profile (name, picture, user indem Sie auf die Links klicken, und dann auf die
narme) Schaltflache ,Yes* (Ja) klicken, um zum n&chsten Schritt
zu gelangen.

B vView your email address
Secure Serice Hub Staging will be able to
read your pimary email address

ASLIElnG Wi parTEASSE FebiE Bal iU Ak IhE 550 19 uss
your dats &8 specified n ther and

‘'ous can change these permissons at
hitps.iimicrosof comfconsent

WOUT BENVICE pRocess 1o the next bevel

B
o

Schritt 5:

Yo Ciompany
Am Ende der Authentifizierung validiert der
= : Kunde die Daten und klickt auf die
s Schaltflache ,Create Company*“ (Unternehmen
- ; erstellen).

Wenn etwas nicht in Ordnung ist, ist die Schaltflache grau und es ist nicht maéglich,

Wichtiger Hinweis diesen Schritt zu bestatigen. Andern Sie die Daten, bis die Schaltflache orange wird.
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& Bring your senice procoss 1o the nexl lervil

e

N

Das Begrifiungsfenster flr
Kunden der My rConnect-
- o R ) Plattform wird angezeigt und
' — e i st bietet verschiedene Links zur
Ausfiihrung verschiedener
. mnan [ ee—— Funktionen.
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