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コックピットのアイコン 

内容： 

カスタマーコックピットのアイコンの説明 

My rConnect アイコン - カスタマーコックピット 

 

 

 をクリックすると、左マージンが拡大または縮小さ

れます。 
 
- 拡大： 各機能の名称を読み出すことが可能 
 
- 縮小： アイコンのみが表示される小さな左マージン。 

 

 ホーム：ホームページを表示する 

 

 

 

サービスケース：チケット発

行ツール - 顧客のすべてのサ

ービス問題が確認され、処理

される可能性があります。 
 
 
 
  

 

 

 
 
 
会議： FSE や外部の人々とコミュ

ニケーションをとるためのツー 
。 
 
 
 
  



 

 

My rConnect ユーザードキュメント  C4 コックピットのアイコン 
GF Machining Solutions 2 03.2023 

 

 

 

アセット： マシンを"Assets"
（アセット）と呼ばれるサブ

グループに分割し、マシンの

グループ化を確認できるよう

にします。グループ化操作は

顧客によって行われます。 
 
  

 

ドキュメントとメディア： マ
シンに割り当てられたドキュ

メントのリスト。特定の種類

のドキュメントを添付する可

能性。 

 

ファシリティ：マシンのリス

トと、顧客のワークショップ

がどのようにグループ化され

ているか。クライアントによ

って実行されるタスク。 

 

  

アプリ： すべての My 
rConnect アプリが保存される

特定の場所。最も注意が必要

なアプリを選択し、My 
rConnect ポータルにアップロ

ードするだけです。 

 

 

 
設定： パラメータの変更用に予約

されたページ。接続されている人に

与えられた権利に従って、プラット

フォームの色の変更、会社の個人ア

イコンの追加、アクセス用のアカウ

ントの管理などの特定のものが存在

します。プラットフォームだけでな

く、プラットフォームの組み込みヘ

ルプにもアクセスできます。 
  

 

 
ヘルプ：My rConnect プラットフ

ォームのオンボードヘルプ。 
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