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Akceptacja zaproszenia przez klienta
Zawartosc¢:

PRZYPADEK 1:
PRZYPADEK 2:

1. Akceptacja zaproszenia wystanego przez GFMS

W pierwszej kolejnosci klient otrzymuje zaproszenie w wiadomosci e-mail i musi je zaakceptowac.

Hi, Willy URS!

Mohamed-Nour, Tamer from GFMS has invited vou to use My
rConnect (Stag) to collaborate with them. My rConnect (Stag) is a
platform which helps vou to boost your service processes and assets
to the next level.

Use the button below to set up vour account and get started:

zaproszenia nalezy nacisng¢

Feel free to contact our customer success team anytime. (We're hiebieska ramke, aby przejsc

lightning quick at replying.) dalej.

Welcome aboard. W przypadku probleméw nalezy
skopiowac¢ i wklei¢ adres URL

The My rConnect (5tag) Team znajdujgcy sie na dole
wiadomosci e-mail, aby przejsé

PS. Need help getting started? Check out our product do platformy My rConnect.

documentation.

If vou're having trouble with the button above, opery and paste the
URI, below into vour web browser

InviteUserTinvitationld=Tecbaadb-3¢c74-4d57-90aa-7d06 78 £d8 1 6

Po zaakceptowaniu zaproszenia klient moze sie zalogowac i wprowadzi¢:

- nazwe uzytkownika
- hasto

Uwaga: te dane sg wymagane przez system operacyjny Microsoft; istniejg dwa przypadki:
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PRZYPADEK 1:
B® Microsoft B® Microsoft e Konto zostaje rozpoznane przez
Sign in o & Bermin 0, 1eBouock.cc system Microsoft: przyktadowe
Enter password konto
— YVY.Xxx@email.com
i ek gdzie nazwa uzytkownika i

hasto sg znane. Potgczenie
nastepuje automatycznie, a

N dostep jest natychmiastowy.

Klient powinien mie¢ mozliwos¢é
potgczenia sie po utworzeniu
konta i hasta.

Your Company

s : s Nastapi przejscie do strony, na

o ktorej widoczne bedag wszystkie

' informacje zarejestrowane przez
firme handlowg. Nalezy klikng¢
przycisk CREATE COMPANY
(UTWORZ FIRME) (niebieska

— ramka na ilustracji)

B

W przypadku nieprawidtowosci przycisk jest podswietlony na szaro i nie mozna
) zatwierdzi¢ tego kroku. Nalezy zmieni¢ dane, aby przyciski zmienity kolor na
Wazna uwaga pomaranczowy.

Bring your service process to the next level

Zostanie wyswietlone okno
Whers o start powitalne dla kllentgw platformy
-juis o e oy oo pyum— My rConnect, na ktorym
e, N e widoczne sq tacza prowadzace
do réznych funkcji.

@ omam s B s cossen
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PRZYPADEK 2:

Konto nie jest rozpoznawane przez system firmy Microsoft: np. konto

yyy.xxx@mail.com lub nazwa uzytkownika i hasto nie sg rozpoznawane.

Uzytkownik zostanie poproszony o utworzenie konta za posrednictwem systemu Microsoft.

"" «+ My rConnect

Hi, Bernard!

Mohamed-Nous, Tamer from GFMS has mvited vou to use My
rConnect (Staging) to collaborare with them My rConnect (Staging)
is a platform which helps vou to boost vour service processes and
assets to the next level.

Use the button below to set up vour acoount and get started:

GET STARTED HOW

Krok 1:

Feel free to contact our customer success team anytme. (We're
hightmng quick at replying.)

Welcome aboard
The My rConnect (Staging) Team Po otrzymaniu zaproszenia klient powinien nacisngé

PSS, Need help genting started? Check out our product przycisk Get started Now (Rozpocznij teraz).
documentation

If you're having trouble with the button above, copy and paste the
URIL below uto vour web browser

hitps:azfunc-symusenmuitation:
mimzﬂWathﬂ:lxumm:mﬂﬂ_:ﬂl_

+GF+
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BT Microsoft

Sign in
‘1 l:!'“E hane or S &
No account? Create one! 2
Sign in with a security key (7)
=' Microsoft
BY Microsoft Sign in

GF Machining Solutions

Po zaakceptowaniu zaproszenia
wystanego przez technika serwisu
terenowego system przekieruje klienta
na strone logowania systemu Microsoft.
Istniejg 2 mozliwosci:

1. Wprowadzenie adresu e-mail:

Adres e-mail klienta jest rozpoznawany
przez system Microsoft (klient znajduje
sie w katalogu Active Directory systemu
Microsoft Windows), a klient moze
natychmiast potgczy¢ sie i uzyskac
dostep do platformy My rConnect.

2. Utworzenie nowego konta:

jesli adres e-mail klienta nie jest
rozpoznawany w systemie firmy
Microsoft (klient nie znajduje sie w
katalogu Active Directory systemu
Microsoft Windows), nalezy utworzy¢
profil powigzany z danym adresem na
tej stronie logowania.

Nalezy wprowadzi¢ wtasny adres e-mail,
a nastepnie utworzy¢ hasto. Nastepnie
strona logowania systemu Microsoft
udzieli klientowi dostepu.

Krok 2:Po nacisnieciu przycisku Get
started now (Rozpocznij teraz) klient

Sign in musi utworzy¢ nowe konto Microsoft
(nalezy uzy¢ w tym celu wczesniej
I utworzonego adresu e-mail). [
" e Nastepnie mozna zalogowac sie i
utworzy¢ hasto.
o HEE -
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& Frank_co_1 d@outlopcom

operator.co.23Egmailcom Krok 3:

Verify email
Enter the passwodd you would like 10 use with your

ACCOLENT Enber the code we sent to aperator co 25@Egmal com
if you didn’t get the emai, check your junk folder of try

Create a password

Na podany adres e-mail
- zostanie wystana prosba o

Show password potwierdzenie utworzenia
would like information, tips and offers about i konta. Nalezy OtWOrZyé
Microsoft products and services . poczte1 pobraé kod |
T —— b i wprowadzi¢ go w oknie
s S e

“ Chacarg R s Bl you sgres fa Te
wnd

BY Microsoft

operator.co.25@gmail.com

« Let this app access your
info?

unverified

Krok 4:

Secure Service Hub Staging needs your
permission for

B View your basic profile . . . . .
B Secure Service Hub Staging will be able to System Microsoft poinformuje o obowigzujgcych
see your basic profile (name, picture, user warunkach i prawie dostepu do aplikacji; mozna zapoznaé
name). sie z tymi warunkami, klikajgc facza, a nastepnie nacisng¢
przycisk Yes (Tak), aby przejs¢ do nastepnego kroku.

BN view your email address
Secure Service Hub Staging will be able to
read your primary email address.

Accepting these permissions means that you allow this app to use
your data as specified in ther and
. ¥'ou can change these permissions at

hitps #imicrosoft comiconsent
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Krok 5:Po zakonczeniu

Your Company

S uwierzytelniania klient sprawdza
i — ' poprawnosc¢ danych i naciska

- : przycisk ,create Company”
e (Utworz firme).

W przypadku nieprawidtowosci przycisk jest podswietlony na szaro i nie mozna
) zatwierdzi¢ tego kroku. Nalezy zmieni¢ dane, aby przyciski zmienity kolor na
Wazna uwaga  pomaranczowy.

S Bring your service process to the next level

Zostanie wyswietlone okno
powitalne dla klientow

e Where to start p|atf0rmy My rCOﬂneCt, na

oo B vien i Gowmas e 2wz s veoe e, LMD LR T AT D B capacy wmess com

..... ktéorym widoczne sg tgcza
prowadzace do réznych
e funkcji.
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