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Cockpit 圖示 

內容： 

客戶 Cockpit 的圖示描述 

My rConnnect 圖示 - 客戶 Cockpit  

 

 

按一下 可使左邊距擴大或縮小。 
 
- 擴大：可以讀取每個功能的名稱 
 
- 縮小：只能看到圖示的小左邊距。 

 

 Home（首頁）：顯示首頁 

 

 

 

Services cases（服務案

例）：問題單工具 - 將顯示客

戶的所有服務問題並進行處

理。 

 

 

Conferencing（會議） ：能夠
與 FSE 和外部人員進行通訊的工

具。 
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Assets（資產） ：將電腦劃

分為稱為「資產」的子群組，

允許查看機器分組。由客戶執

行的分組操作。 

 

Documents & media（文件

和媒體）：指派給機器的文件

清單。附加某些類型文件的可

能性。 

 

Facilities（設施）：機器清單

以及客戶工作室的分組方式。

用戶端執行的任務。 

 

  

Apps（應用程式）：儲存所

有 My rConnect 應用程式的特

定位置。只需選擇最需要您關

注的應用程式，並將應用程式

上傳到您的 My rConnect 入口

網站。 

 

 

 
Settings（設定）： 保留用於根

據授予連線人員的權限修改參數的頁

面，存在某些內容，例如修改平台的

顏色、新增公司的個人圖示、管理存

取平台的帳戶以及平台的嵌入式說
明。 
  

 

 
Help（說明）：My rConnect 平

台的板載說明。 
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