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Sicherheit durch Messenger :
•	 Sie sind immer informiert, unabhängig von Ihrem aktu-

ellen Standort

•	 Überwachen Sie den Bearbeitungsfortschritt von Ihrem 

Smartphone aus

•	 Senden Sie von überall und jederzeit eine Serviceanfrage

•	 Eine App für alle Technologien von GF Machining Solutions

In Kombination mit Live Remote Assistance (LRA) ist  

Messenger eine unverzichtbare Applikation für alle Bearbei-

tungsvorgänge und verbindet Sie eng mit Ihrer Produktion.

Bitte kontaktieren Sie Ihre GF Machining Solutions Nieder-

lassung, um die Maschinenkompatibilität und die zur Aktivie-

rung von Messenger benötigten Optionen prüfen zu lassen.  

Die Funktionalität hängt von der Maschinensoftwareversion ab. 

Unsere Niederlassung organisiert die Remote-Installation 

und fragt Ihre persönlichen Zugangsdaten an. Die App ist für 

iOS- und Android-Smartphones verfügbar. Laden Sie die App 

einfach aus dem App Store von Apple oder dem Google Play 

Store herunter.

rConnect Messenger

Mit rConnect setzt GF Machining Solutions neue technologische Massstäbe, um Ihnen bereits 
heute die Services der Zukunft anzubieten. Die rConnect-Plattform stellt nicht nur die am 
weitesten entwickelte Fernanalyse von Werkzeugmaschinen dar, sondern realisiert auch 
die Industrie 4.0-Vision von intelligenten und leistungsstarken Services.

rConnect Messenger liefert Maschinendaten auf Ihr Mobilgerät. Erhalten Sie Einblick in die 
Wirtschaftlichkeit Ihrer Produktion durch kontinuierliche Überwachung Ihrer Maschinen. 
Unsere Lösung überträgt den Maschinenstatus, Nachrichten, Bearbeitungsaufträge und 
andere Maschinendaten an Ihr Mobilgerät, um Sie ständig auf dem Laufenden zu halten.

Sie sind von überall aus und zu jeder Zeit mit Ihren Produktions-
standorten verbunden. Unsere rConnect-Infrastruktur ist mit dem 
TÜViT Trusted Product Certificate zertifiziert.

Mit rConnect Messenger 
halten Sie Ihre Produktion 
in Ihrer Hand

Auf einen Blick sehen Sie den Status der auf der Maschine laufenden Be-
arbeitung. Sie überwachen Ihre Produktion von überall aus und sehen den 
Fortschritt Ihrer Maschine auf Ihrem Mobilgerät.

Bei Störungen senden Sie eine Serviceanfrage, um eine schnelle und 
effektive Diagnose zu erhalten. Damit reduzieren Sie Wartezeiten auf 
Unterstützung und auf die Fehleranalyse.
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